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Bakgrund

Flera studier, bl.a. inom BeSmå, 
har konstaterat: 

• Småhusens lönsamma 
energieffektiviseringspotential 
är mycket stor

• Genomförandetakten är 
mycket långsam

Nya EU-direktiv och byggregler 
ska öka energieffektiviteten

Ekonomiskt stöd till småhusägare 
som konverterar och förbättrar 
klimatskalet

Men intresset att arbeta med 
befintliga småhus är ganska svalt



Marknaden är stor!

Det finns ca 2,1 miljoner småhus i 
Sverige

• 13 % direktverkande el

• 17 % vattenburen elvärme

Potentialen är alltså mer än 
600 000 svenska småhus!



Låg investeringskostnad då –
Höga elräkningar nu

Direktel är:

• Ineffektivt ur energisystem-
perspektiv

• Dyrt för husägarna 

Elvärme sågs länge som en enkel 
och billig lösning

Särskilt vanlig under 1970- och 
1980-talet



Omfattande åtgärder som ofta 
görs i samverkan

Konvertering från direktverkande el kräver 
att ett vattenburet värmedistributions-
system installeras

Stor fördel att samtidigt förbättra husets 
klimatskal. Det ger:

• Lägre energibehov

• Lägre effektbehov - nya värmesystemet 
kan dimensioneras med mindre storlek

• Bättre inomhusklimat

Även ventilationssystemet behöver 
uppgraderas i många fall



Koncept

Ny affärsmodell - åtgärdspaket 

för konvertering och förbättrad 

isolering av småhus 

Helhetstänk som samtidigt:

• Gör det attraktivt och enkelt 

för småhusägare att få 

åtgärderna genomförda 

• Gör det attraktivt för 

entreprenörer att utöka sitt 

tjänsteerbjudande till 

småhussektorn 



Affärsmodell

Modellen omfattar erbjudanden 

med en ny typ av avtals-

lösningar som underlättar och 

skapar trygghet för såväl 

entreprenörer som kunder

Avtalslösningen harmoniserar 

med och inkludera möjlighet att 

ansöka om det nationella 

ekonomiska stöd som finns

Även ROT-avdrag kan inkluderas



Affärsmodell

Mobilisera grupper av 

småhusägare för 

samordnat genomförande

Bearbeta samfälligheter 

för småhusägare

Vinster:

• Lägre investeringskostnader 

för småhusägarna 

• Större uppdragsvolym för 

installatörer/entreprenörer



Databasen Masterfile

• Masterfile kombinerar:
• SBCs bebyggelsestatistik
• Lantmäteriverkets Samfällighetsregister 
• BETSI (Boverkets projekt om byggnaders tekniska 

status och inneklimat)

• Innehåller stor mängd variabler som möjliggör många 
kombinationer av information och data för samhälligheter 
med småhus

• 5 655 områden med ≥25 småhus byggda 1961-1981 (den 
period då flest småhus med direktelvärme byggdes)

• Uppdaterad med data från DeSO (Demografiskt 
Statistikområde)

• Masterfile är framtagen av Anthesis

Sverige – områden med minst 25 småhus

Stockholms län – områden med minst 25 småhus



Masterfile

Syftet med Masterfile är att kunna 
kombinera uppgifter om:

• Byggnader: antal, byggår, 
teknisk status m.m.

• Geografiskt läge (på statistiskt 
minsta enhetliga område inom 
kommuner)

• Samfälligheter (med adresser 
och kontaktpersoner)

Data i Masterfile:

• Byggnadsår

• Antal byggnader och hustyper

• Typ av fasad, fönster och uppgifter 

om tilläggsisolering

• Energianvändning i kWh

• Uppgifter om samfälligheter och 

antal medlemmar

• Koordinater och kartor

• Demografiskt Statistikområde(DeSo) 

och Regionalt Statistikområde (RegSo)

• Medianinkomst

• Data om boendeformer, antal boende,

förvärvsarbetande

Kan filtreras efter önskemål



Initial kontakt och anpassning av 

erbjudandet

Identifiering av relevant samfällighet och 

dess kontaktuppgifter. Kontakt tas 

därefter med ansvarig för att boka 

inledande möte och göra platsbesök.

Erbjudandet anpassas utifrån mötet och 

platsbesöket.

Förberedelser och genomförande 

av informationsmöte

Koordinering och inbjudan till ett 

informationsmöte med samfällighetens 

medlemmar Under medlemskvällen 

presenteras projektet och frågor be-

svaras. Kontaktuppgifter till intresserade 

medlemmar samlas sedan in för vidare 

uppföljning.

Hembesök, offert-

förberedelser och avtal 

Hembesök bokas in till

intresserade medlemmar för 

att bedöma deras behov och 

förutsättningar. Där efter 

förbereds offerter i sam-

arbete med övriga entrepre-

nörer. Slutligen genomförs 

förhandlingar och avtal skrivs 

med kunder baserat på de 

framtagna lösningarna.

Förberedelser och genom-

förande av medlemsmöte

för bidragsansökan

Inbjudan och koordinering av med-

lemsmöte genomförs för att gå igenom 

bidragsansökan för energieffektivise-

ringsåtgärder i småhus samt ROT-

avdrag. Mötet hålls tillsammans med 

byggentreprenörer, Energi- och 

klimatrådgivningen och Länsstyrelsen 

för att presentera bidragsmöjligheter-

na och besvara medlemmarnas frågor.

Förberedelser och genom-

förande av bidragsmöte

– utbetalning

Inbjudan till och genomförande av
möte för ansökan om utbetalning av 

bidrag. Underlag till ansökan, som 

faktura och intyg på utfört arbete, 

förbereds. Mötet hålls för att hjälpa 

kunderna med ansökningar om 

utbetalning.

Kvalitetskontroll, slut-

besiktning, uppföljning 

och kundnöjdhets-

undersökning

Dokumentation från entre-

prenörerna samlas in och 

lämnas till kunden. En slut-

besiktning och uppföljning 

av installation och åtgärder 

genomförs. En kundunder-

sökning utförs för att samla 

in feedback och utvärdera 

kundnöjdhet.

Merförsäljning och vidare-

utveckling av affärsmodellen 

Merförsäljning erbjuds till grannar 

som inte genomfört åtgärder.

Feedback samlas in från alla aktörer 

för att vidareutveckla och förbättra 

modellen.
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Förberedelser och genom-

förande av åtgärder

En projektplan skapas i samarbete 

med övriga entreprenörer. Kunderna 

informeras om planerna. Installationer 

och klimatskalsåtgärder genomförs i 

enlighet med den upprättade projekt-

planen.
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Koordinera mellan installationsentreprenör och 

byggentreprenör för att anpassa erbjudandet

till behovet hos samfällighetens medlemmar.

Koordinera med samfällighetens ansvariga 

för att bjuda in medlemmar till informations-

möte.

Skicka informationsblad om projektet, EU:s 

regelverk och om bidragen för energieffek-

tivisering i småhus till styrelsen för vidare-

befordran till medlemmarna.

Koordinera mellan installations-

entreprenör och byggentre-

prenör om vilken/vilka åtgärder 

som ska genomföras och för 

offertförberedelse.

Koordinera med Energi- och klimatråd-

givningen för att medverka på informa-

tionsmötet.

Koordinera med EKR och 

Länsstyrelsen för att medverka 

på medlemsmötet.

Koordinera med byggentreprenörer, 

elektriker, målare och övriga entreprenörer 

tidplan, arbetsfördelning och upprätta en 

gränsdragningslista med de olika ansvars-

områdena.

Koordinera inbjudan och genomföran-

det med samfällighets ansvariga, 

Energi- och klimatrådgivningen Läns-

styrelsen.

Erbjud support och 

regelbundet underhåll/-

service av de installera-

de systemen.

Affärsmodell för konvertering och 
energieffektivisering av småhus
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Energimyndigheten Anthesis Förstudie

SBUF - Bidrag för 
energieffektivisering i 

småhus

Samverkan med 
Byggföretagen

Nätverk med 
systerorganisationer 

Svenska Ventilation

SKVP

Plåt & Ventföretagen

IN

IN kommunikation

Personifierad brev till 
Berörda företag

Nyhetsbrev

Hemsida

Företagsrådgivare

11 regionala 
föreningar

Regionstyrelse

Aktiviteter 

Direkt kontakt med 
lokala företag

SME - Utskott
VVS Forum

(Branschtidning)
VS Utskott





Affärsmodell - Slutsatser

• Affärsmodellen bygger på att företagen 

vänder sig till samfälligheter

• Eftersom det finns ett stort 

samfälligheter spridda över landet finns 

det stora möjligheter att sprida 

affärsmodellen brett

• Affärsmodellen passar många – men inte 

alla entreprenörer

• Både företagens kompetens och deras 

kapacitet påverkar hur de kan arbeta 

med affärsmodellen

• Företagsstorleken har betydelse. Det 

finns företag som av olika skäl inte vill 

eller har kapacitet att vända sig mot 

privatpersoner eller grupper med 

privatpersoner

• Företagens vana att arbeta tillsammans 

med andra entreprenörskategorier 

påverkar omfattningen av deras 

erbjudande

• De intresserade företagen inom detta 

projekt är lokaliserade i regioner där det 

finns gott om samfälligheter

• Företagen kan uppleva det som 

omständligt att nå samfälligheterna. Ett 

förtydligande om hur man når 

samfälligheterna kan behövas.

• Affärsmodellen är relaterad till det 

existerade stödet för konvertering och 

energieffektivisering. Modellen kan dock 

användas utan koppling till detta stöd.



For further information email:
agneta.persson@anthesisgroup.com

mailto:Michael.sillen@anthesisgroup.com
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